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un modele économique vertueux s CAISE

2,5% 1u
commission au commission
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utilisent le distribuent le
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auprés des. .. aux..,

i i
Salariés, agents
publics; travailleurs
Indépendantset chefs
dentreprise

https://www.youtube.com/watch?v=5dxI8zpxi]Q

ancv
Fraternité

Créée en 1982,
I’Agence Nationale pour les Chéques-Vacances est un
Etablissement Public Industriel et Commercial sous la double
tutelle des Ministéres de I’'Economie et des Finances et du
Tourisme.
Elle a pour mission d’intérét général de
« DEVELOPPER L’ACCES AUX VACANCES ET AUX LOISIRS POUR TOUS »

Ce modele économique original et pérenne permet a I'Agence
de s’autofinancer intégralement, sans dotation de I'Etat, pour
réaliser sa mission.

Les excédents générés par I'émission des Cheques-Vacances
sont entierement affectés aux programmes d’aide aux
publics les plus fragiles (jeunes, seniors, personnes en
situation de handicap..) et dans le financement du
patrimoine touristique a vocation sociale.

LANCV est un acteur de la vie économique et sociale.

Plus d’info sur les programmes d’action sociale sur le site :
https://www.ancv.com/action-sociale
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) L'Agence Nationale pour les Cheques-Vacances
Les chiffres clés 2023

LES CLIENTS DE L’ANCV LES CHEQUES-VACANCES

v

4,88 millions , ,,1’82 MdE

_______________ beneficiaires . demionnetecommercdle
18 800 76 600 124 200 voyage/transport
Econommiques m:st m PME dientes p'mds(]m&mkw ‘. hébergement

culture/découverte

loisirs sportifs restauration

https://www.ancv.com/territoires

’ACTION SOCIALE

T

272600 11 40,4me
bénéfidares | aides axéquipements | de déperses
! tarsth.solecsiaa;evocabm |



https://www.ancv.com/territoires
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11 834 649 € de cheques vacances dépensés sur vos

départements

Montant des chéques vacances
utilisés en paiement aupres des
professionnels du tourisme et de
loisirs du territoire

11 834 649 €

Montant de I'émission nette
commerciale de chéques vacances
aupres des salariés, agents publics

et travailleurs indépendants

12 667 725 €

e
Y

Nombre de points d’ accueil ayant
accepté le cheque vacances dans le
territoire

1614

Nombre d’ organismes ayant
commandé des cheques vacances
dans le territoire hors partenaires

de I’ action sociale

893

chéques vacances dépensés

par secteur

hébergement
H voyages

restauration
w M culture decouverte

M |oisirs sportifs



L'Agence Nationale pour les Cheques-Vacances

Une offre qui répond aux nouveaux usages du secteur

b vy

ancv POUR TOUS, PARTOUT, TOUT LE TEMPS, SIMPLEMENT |

CHEQUE-VACANCES

Le format classique

b v .

A L ASSIC

CHEQUE-VACANCES

EQUE-VAGANCES

Le format dématérialisé

DY §

ancv S s

CHEQUE-VACANCES

Accompagné
d’'un nouveau site internet

CHEQUE-
VACANCES
-

avec de nouvelles fonctionnalités
pour s’inspirer et retrouver plus
facilement les offres de notre réseau
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Rejoindre le réseau d'acoeptation du Cheque-Vacances



Vous n’étes pas encore conventionnés aupres de I’/Agence

Rendez-vous sur le site https://espace-ptl.ancv.com/

M Espace & o

Se connecter Créer mon compte

Professionnels du Tourisme et des Loisirs

YNNI Notice relative a la signature electronique  Informations | FAQ

» Le conventionnement est gratuit
Renseignements pour la France > Une nouve”e C||enté|e représentant 4,76
millions de bénéficiaires

» Insertion gratuite de votre établissement
Famille dactivité * E . -
dans notre guide en ligne

@ France ) Union européenne hors France

Activité principale * E

cev "
Contrairement & une opinion répandue, le Lorem Ipsum mest pas simplement du texte aléatoire. Iltrouve ses racines dans une oeuvre de la itiérature latine classique datant de 45 av.— )

1-C., e rendant vieux e 2000 ans Un prnvmaﬁu HammZH—Sydr?ay College, &n Virginie, s'est intéressé & un des mots latins les plus obscurs, consactetur p passage du 1 € en Ch eq u e-Vaca nces
Lorem Ipsum, &t en étudiant tous les usages de c mot dans la litérature classiaue, découvri la sourcs incontestable du Lorem Ipsum. Il provient en fait des sections 1.10.32 et 1.10.33

du "De Finibus Bonorum et Malorum’” (Des Suprémes Biens et des Suprémes Maux) de Cicéron. Cet ouvrage, trés populaire pendant la Renaissance, est un traté sur la théorie de — —

Iéthique. Les premiéres lignes du Lorem fpsum, “Lorem ipsum dolor st amet._”, proviennent de la section 1.10.32. -

Lextrait standard de Lorem fpsum utiisé depuis le XVE siécle est reproduil ci-dessous pour les curieux. Les sections 1.10.32 et 1.10.33 du "De Finibus Bonorum et Malorum de 3 é 4 € su pplémentaires dépenSéS pa r Ies bénéficiaires pa run

Cicron sont aussi reproduites dans leur version originale, accompagnée de la traduction anglaise de H. Rackham (1914).

.
Contrairement 4 une opinion répandus, le Lorem Ipsum mest pas simplement du texte aléatoire. Iltrouve ses racines dans une osuvre de la tiérature latine classique datant de 45 av. y d p
J.C., e rendant vieux de 2000 ans. Un professeur du Hampden-Sydney College, en Virginie, s'est intéressé a un des mots latins les plus obscurs, consectetur, extrait dun passage du autre moyen de paiement
Lorem Ipsum, et en étudiant tous les usages de ce mot dans la littérature classique, découvrit la source incontestable du Lorem Ipsum. Il provient en fait des sections 1.10.32 et 1.10.33
du "De Finibus Bonorum et Malorum” (Des Suprémes Biens et des Suprémes Maux) de Cicéron. Cet ouvrage, trés populaire pendant la Renaissance, est un traté s

e i | nram Ineiim | nram ineim dninr of amat % nrmiannent da la cackinn 1 10 27

Fathinue | on nramid

Wous Etes éligible aux Chéque-Wacances et aux Coupons Sport ancv sous réserve d'acceptation de votre dossier par 'AMNCW.

Retour ‘ Créer mon compte ’



https://espace-ptl.ancv.com/

Questions / Réponses

Y a t’il des conditions pour se conventionner ?

------

est réalisé en début de processus de conventionnement) :

Loisirs (parcs d’attraction, piscine, patinoire...)

Culture (musées...)

Loisirs sportifs (remontées mécaniques, écoles de ski...)
Voyages (TO, agences de voyage...)

Transports (maritime, aérien et terrestre)

Restauration

- Disposer d’un Siret ou d’'un n° de TVA intracommunautaire

Le conventionnement est-il payant ?

Le conventionnement est entierement gratuit.
Les frais liés a l'acceptation des Cheques-Vacances se limitent a 2,5% du montant

présenté au remboursement, Lorsque vous ne présentez pas de remise, vous n’avez
aucun frais a régler. Les remises, pour les Cheques-Vacances Classic (papier) sont réglées
sous 5 jours ouvrés a compter de leur réception par nos services.

10
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Le Cheque-Vacances Connect pour les professionnels

Pour le réseau d’acceptation, que des avantages

Simplification de vos encaissements et de votre
gestion avec les paiements dématérialisés avec un
paiement au centime prés, dés 20€ d’achat

Réception de vos reglements plus rapidement en
5 jours ouvrés apres l'encaissement
Info :

les transactions en CV Co de la méme journée sont cumulées et sont
automatiquement remboursées en une fois

Etre visible auprés des bénéficiaires Chéque-
Vacances Connect, directement sur leur application

Intégration facilitée du Cheque-Vacances Connect
guels que soient vos modes de paiement

Info :
Caisse, Borne, Site de e-commerce, Ordinateur, Tablette ou Smartphone

12



Le Cheque-Vacances Connect pour les professionnels

Rejoindre le réseau Cheque-Vacances Connect

Vous étes déja conventionnés Cheque-Vacances

Connectez-vous sur votre espace dédié : https://espace-ptl.ancv.com/
a l'aide de votre identifiant (n° de convention - ex : 999999) et votre mot de passe

Simple et gratuit,
rejoignez en un clic le

réseau d’acceptation du

M Espace

ancv

Professionnels du Tourisme et des Loisirs

Pt VY] et n

. e
CHEQUE-VACANCES JoT=ad

Cliquez sur « Accepter le

e s U Cheque-Vacances Connect »

I G pler la Chéng Connacten 2

clics 7

1) Chigent i « Acegoe le Clioue-Nacuioes Commect « b iliojie de oot &7
Cligguap 1t « Comfirases « puy valider wotre demande

. o

n
Yo peases brvres dcowet b ncaned « Encanmered = dam ba e cat
ol ity e Lo 7 g i

a1 24, €Ut DEVITET INCIBEAT VOL DROTVOT g aconaes Comnact |
Asteniion
aniiiier

e e demal

Founr o el phs s fes et & sl lber dam « Dncmmesmt + o cligoee k)

Vouy versdez on sate pA 30 10 Chdope Yarances Dmert 7 Clins =

g 50 g do chism, 16w Mt wppiinmactits win vty 4l do

La contritation cu Chacue-Yacance: 4 | ecancrmie toiristicus danc le terriniree
oot |aitres (a

! Decwurres la sartupashis mteractive

rieliiée pur PANCY
COmia A G € i YT mes & P Ectmern uns NEms0 a2 Ve A €. 36 16,

Pristicgm, ot Lthiam, @i s et el Lt cout Al srrgeTan e

, Pttt
e o e N R
Sl tiawe, (fis, saremres mt persaesr | Gensron ba sarke |

24 h apres, retrouvez sur
votre Espace dédié
I'ensemble des informations
et des fonctionnalités
d’encaissement



https://espace-ptl.ancv.com/
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La solution clé en main, gratuite et sans aucun développement technique sur PC

Connectez-vous a votre Espace dédié (https://espace-ptl.ancv.com)

1
1
Je clique sur « Espace d’encaissement » et je |
sélectionne mon Point d’accueil !

1

¥ Espace N\

Professionnels du Tourisme et des e \

Derniére connexion Y16/04/2020

Produit Cvlzl Rechercher andes = Ma documentaw EncaissE?ent

¢» En savoir plus

FAQ

-

Accueil | Mon compte Mes remboursements  Mes don . Espace d'encaissement

. Gestion des droits

ey ®
bov £Space | - & o e .
Professionnels du Tourisme et des Loisirs | oo Déconnexion H |
el Ibarz 1
' i
. . |
' Je clique sur « Encaisser » |
Accueil Mon compte Mes remboursements Mes données mises en ligne Mes demandes Ma documentation FAQ / 1 :
1
K !
L e e e e e e e 1
. /
ENCAISSER (M
I
® Avaiderr0 @ Enattente de paiement client : 7
[l 1
| Fittres » i i
1 1
| oomisacton | wesopamir | 1ypecepioman Montant demands | _Montant regu ' Je retrace toutes mes '
[ — i ) |
220082020 14022 | REF202006221 2 t imméciat Valice ~42,00€ +4200€ Q 1 1
sement e o ' anciennes transactions '
REF202006185 Paiement diffaré Expiré 25,00€ - Q : :
Dreomnnaiey Doieen it Coni Lsn00e _ Q




ENCAISSER EN )
CHEQUE-VACANCES

R e

Je souhaite encaisser mon client

® Immediatement

a

Mon client peut réalizer ie paiement immediatement

) En paiement différa
Je paramétre une dale limife de pafement pour que mon client
réalize zon pafement

Aprés l'encaissement de mon client, je souhaite avoir un délab
de validation

® Non

2 Qi

Annuler CONTINUER

: Je sélectionne « immédiatement », mon client aura 4mn pour i

valider le paiement. ,

_______________________________________________________________

Si je souhaite accorder un délai de paiement a mon client, je
choisis le « paiement différé » et je précise sous quel délai mon
client doit me régler (Maximum 30 jours ouvreés).

® En paiement différé -
Je paramétre une date limite de paiement pour gue mon client réalise son

paiement
Limite de paiement

10 jours Soitle 04/07/2020

\_ Je souhaite encaisser immédiatement mon client, je sélectionne

| donc « non ».

16



e Je souhaite encaisser immédiatement mon client

ENCAISSER EN
CHEQUE-VACANCES '

Renssignez les informations de paiemeant pour généner la demande (les champs obligatcires sont indigués

£
parun*}

Informations sur le paiement : (Obligatoire)
* Montant (20,00 € minimurmj)
00.00

* N* de panier
REF202006241

Mode dencaissement : (Obligataire)
® (énérer un QR code @@

© Saisir lidentifiant Chégues-vacances Connect de mon client ig)

(i} Un GR code unigue du montant renseigné sera généré pour la transaction

/

a

Je remplis les champs obligatoires et les champs optionnels si '
je le souhaite. |

F-----

___________________________________________________________________

: J'indique le montant que mon client doit payer et un numéro de
— panier unique.

J'identifie le compte Chéque-Vacances Connect de mon client :

- en générant un QR code (en face a face, votre client le scannera
en utilisant son Application Chéque-Vacances).

ou

- en lui demandant son identifiant Chéque-Vacances Connect.

Infermations complémentaires : (Optionnel)

Lib&llé de |a transaction

Référence client

Identifiant WVendeur

(I'adresse email ou le numéro d’identifiant du compte client)

® Saisir ldentifiant Chéques-Vacances Connect de mon client e

* ldentifiant du client

@ Vous ne disposez pas d'un moyen de pré un QR code de pai au client

___________________________________________________________________

Si je le souhaite, je peux personnaliser ma transaction en entrant :
- un libellé spécifique a ma transaction

1

1

1

' - laréférence de mon client

i l'identifiant du vendeur qui réalise la vente

17



Je vérifie les informations, et je clique sur
« envoyer » pour envoyer la demande de
paiement a mon client.

ENCAISSKR EN

Montant
40,00 €

Mode dencaissement
Identifiant ANCV : ts.client2&yop

Mon client a recu une notification sur
son smartphone. Il doit valider le
paiement a I'aide de son App
Cheque-Vacances Connect.

.: Le paiement est en attente de validation par votre client.

ENCAISSER EN G
CHEQUE-VACANCES J&IIa]

EEERY 4 | vétail aupaiement

Montant
10,00 €

|\" ;

Mode dencaissement
ts.client2@yopmail.com

3" Le paiement est en attente de validation par uotre client.

Fermer

® Le paiement a bien été réalisé pour un montant de 40,00 €

ENCAISSER EN N o
CHEQUE-VACANCES

(1 H 2 H 3 HENEEE Ty
Montant
40,00 €

Mode d'encaissement
ts-clier i

(©) Le paiement a bien &6 réalsé pour un montant de 4000 €

anvuter | Fermer

Pour tous types de transactions le
client ne peut pas annuler le
paiement mais vous avez un délai de
4h pour annuler la transaction et re
créditer le compte Cheques-
Vacances Connect de votre client.

24062020 11015 REF20200G249G

Faiement différé

+40,00 £

+40,00 £

—,

18



VUE PAR LE CLIENT / BENEFICIAIRE

Le bénéficiaire valide ou
modifie le montant qu’il
souhaite régler en CV Connect

Réception de la notification
de I'application ANCV
et clic sur la notification

vdNl2:30

407 * Ven 26 octobre

X Votre paiement

Solde : 195,00 €

Vous pouvez modifier le montant a régler en
cliquant dessus (a partir de 5€).
Le complément sera a régler directement
auprés du commergant.

Paiement en attente

Montant a régler en Total a régler :
Chéque Vacances Connect :

€ 120.00 €

Reste a régler auprés du site marchand :
Site marchand :

Mon commergant avec un trés trés trés
long nom

Saisie du code personnel ou
validation par biométrie

& Payer avec mes CV Connect

Pour confirmer l'opération,
merci de saisir votre code secret ANCV

1 4 7 3 8

9 0 2 5 6

Continuer

Confirmation du paiement en
CV Connect

Paiement confirmé

Votre paiement s'est déroulé avec
succes !

Vous pouvez retrouver le détail de
votre transaction dans 'historique
des paiements.

Accéder a mon compte

19



POUR ALLER PLUS LOIN....

LES POSSIBILITES DE CET ESPACE D’ENCAISSEMENT

JE GERE DES ENCAISSEMENTS OU DES RESERVATIONS...

[ ]

L'E DES ENCAISSEMENTS EN FACE A FACE

@ DES DEMANDES DE PAIEMENT PAR TELEPHONE

@ DES DEMANDES DE PAIEMENT PAR EMAIL

[—0 DES DEMANDES DE PAIEMENT
C") I AVEC LA NECESSITE DE VALIDATION

D’UNE DISPONIBILITE

Q QLK

20



—— Lasolution clé en main, gratuite et sans aucun développement technique sur
#[ smartphone ou tablette en face a face
=

Je me connecte a ’App PRO avec les mémes identifiants que sur mon Espace
Professionnel ANCV

Je télécharge I'App’ 8 i
Cheéque-Vacances Pro sur Cheque-Vacances Pro, !
jentre mon identifiant. :

I'App’ Store ou le Google |} | ) °efiusemonikenttant. .+ /|

" Play store sur mon ' ?
' téléphone ou ma tablette, ! L& SAWIEZYOUS

U
c
iz
3
o
>
3
o
~t
o
)
o
o
7]
o
®

qui a une connexion q & 1 Au 38me mot de passe
internet. ~ erroné, l'acces a votre
N 3 compte sera bloqué.
ancv ) ancv '
CHEQUE-VACANCES CONNECT CHEDUE VACANEES CONNECT
Y m L'application d‘encaissement L'application d’encaissement \F/:())l:'lsr |Seu?Ets)logcuee_r,t[ea?iizf'r
pour les professionnels pour les professionnels B pal. —
ancv Sur la page de connexion,
CHEQUE-VACANCES cliquez sur mot de passe
999904 oublié muni de votre

Pro

Point d’accueil.

B se souvenir de moi

Comment se connecter ? Comment se connecter ?

21



espace-ptl.ancv.fr

Je parameéetre ma demande de paiement

I . . s .
____________________________ : Jlindique le montant et le numéro de panier.
| Si je le souhaite, je peux choisir un libellé de
I . e s .
! ' transaction, une référence pour mon client ou encore
1

""""""""""""""""  lidentifiant du vendeur qui réalise la vente.
1
Liste des opérations Q YV X Demande de paiement T
Yy Je continue !
Mes opérations Toutes Merci de renseigner les informations pour Rt

générer la demande de paiement

N° Panier :
REF253

ANNULE *Montant demandé :
Créée le: Demandé : 20.00 € m €

30/04/2020 10h06 Regu:
Modifiée le : 0.00 € *N° de panier :

30/04/2020 10h07 | v REF253

Libellé de transaction :

*Champs obligatoires

N° Panier :

REF253 L i
Référence client :

(

Demandé:  20.00 €

Crééele: — .
30/04/2020 09h47 Regu Identifiant vendeur : P
Modifiée le : -€ ( ) _______________

N

30/04/2020 09h56 | 1
N i Sur I'App’ Pro, vous ne pouvez
. faire que des demandes de
E paiement immédiat.
m ' Si vous souhaitez accorder un
. 2 ag' . délai & votre client ou a vous,

= | passez par votre espace dédié.

1

7 Y T ______________________________




1\

Je présente la demande de paiement a mon client

X Demande de paiement E: Je présente ce QR code a mon client.

~ Votre client ouvrira son App’
‘gj Chéque-Vacances et scannera votre QR

code.

CGRAMNTAL I S T AN

Présentez ce QR Code a votre client. @

Récapitulatif de paiement

N° de panier: REF253
Montant demandé : 20.00 €
Statut:

Votre client peut ne régler qu’une partie du montant total
en Chéque-Vacances Connect. Dans ce cas, vous devrez

encaisser le montant restant avec un autre mode de
paiement que vous acceptez.




Le paiement est validé

' Votre page « demande de i ' Dans « Opérations » vous !

i paiement s’actualise et le statut : . pouvez consulter la liste de tous =
Yy , . 1 ! .

i «validé » s’affiche. ! ' les encaissements.

Demande de paiement Liste des opérations Q Y

Mes opérations Toutes

N° Panier : ®

REF253

VALIDE

Demandé : 20.00 €

Crééele:

30/04/2020 10h06 Regu: 20.00 € SR

Modifiée le :

30/04/2020 10n06 | Reste apayer: 0.00 € G

Récapitulatif de pai L Y N DR
N° de panier : REF253 Le Client peut mOdiﬁer Ie montant
e Bt 20.00 € :«E rif.fen qu’il souhaite régler en CV Connect,
T 20.00 € (Ij)ans Cg cas, I(Ie « montant
_ A m emandé » et le « montant recu »

Statut : - Demandé:  20.00 € Y4 9

Crééele : B seront différents

30/04/2020 09h47 Regu:

Modifiée le : -€

https://espace-ptl.ancv.com/

Les transactions sont visibles 24h
sur votre App Pro

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
|
1
30/04/2020 09h56 55 . Vous retrouverez toutes les
m . opérations sur votre espace dédiée
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

P@ Fﬂ n‘!
) A 8z,
Opérations Mon profil Paiement

[
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Le Cheque-Vacances Connect pour les professionnels

% L’encaissement sur des Terminaux de Paiement

Dés aujourd’hui, un encaissement possible sur une majorité de modeles de TPE

ingenico

@ Q|p]green Via des applications disponibles pour
les TPE INGENICO de la gamme TETRA

INngenico INGENICO DESK 5000
_Autonome | [_axis j  |NGENICO MOVE 5000

w NEPTING Sur I'ensemble de leurs matériels ’

mis en ceuvre N

lVerifone Sur'a gamme ENGAGE dont le
VERIFONE V240m et V200C

Pour choisir 'App dont vous avez besoin et y souscrire, contactez votre
Installateur-mainteneur ou votre conseiller bancaire

26



\ L’encaissement sur des Terminaux de Paiement

VUE PAR LE COMMERCANT sI TPE AUTONOME (SAISIE MANUELL

Votre client demande a
payer .
€N CHEQUE-VACANCES

Le paiement est validé.
Le bénéficiaire compléte,
si nécessaire, son

Le commergant sélectionne
Chéques-Vacances Connect

Le client saisit son code i
sSur son TPE . pa|ement_
personnel ou valide par Le commercant conserve
biométrie ¢

le ticket (le client, lui,
retrouve ses opérations
sur son App’)

Le commergant saisit !_e QR Code ? Le client scanne
le montant pres_enter au client le QR Code avec son
s'affiche sur le TPE Application ANCV de son
téléphone

27




\ L’encaissement sur des Terminaux de Paiement

VUE PAR LE COMMERCANT siI TPE INTEGRE (POUSSE

™ PANIER N° 15
m Zoo MNational
2% - Adulte a0c
oo

2x - Enfant FLT

Le paiement est validé.
Le bénéficiaire compléte, si
nécessaire, son paiement.
Le commergant conserve le
ticket (le client, lui, retrouve ses
opérations sur son App’)

ENTREES - e
ADULTE ENFANT {-12) o¢ Le (Eommer(;ant
15¢ 10¢ ToTAL selef:tlonne
Chéques-

ACTIVITES Vacances
Connect sur sa

& m caisse
m‘ﬁ”mm“

PANIER-REPAS DES
ANIMAUX
5C

wanzn
«  Payer avec mes CV Connect

erci ANC
e ——

seoe a
147 38
9 0256

&l&%//y/%
7

Z

o1:20

Le QR Code s’affiche sur le Le client scanne _L
PN n =
~ TPEa le QR Code avec son Le client saisit son code
présenter au client Application ANCV de son lent saisit s

personnel ou valide par

&léphon N
telephone biométrie




VUE PAR LE CLIENT / BENEFICIAIRE

Le bénéficiaire ouvre son
appli Cv Connect : il clique
sur le visuel QR Code en

haut de son écran

-~

—— o

4

s
.
’

Votre solde we 2845.2..

2445,23 € e

Vot demiss oparations fmabeses -)

o 202

RESIOENCE MER A GOLFF.. -21,62 €

Le bénéficiaire choisit le bouton
“Scanner le code présenté
par le commergant”

V4N 1230

& Type de paiement

Sélectionnez la maniére dont vous
souhaitez payer

@ Scanner le code présenté par le

commercant.

gg Présenter mes identifiants

%2
el

Le PTL présente
au bénéficiaireun QR Code
du montant souhaité

Le lecteur de QR Code s’ouvre

dli23o

& Scan du code

I_E! ] |

Une fois le QR Code lu,
I’écran du paiement s’affiche

X

Votre paiement

Solde : 296,00 €

Vous pouvez modifier le montant a régler en
cliquant dessus (5,00 € minimum).
Le lé sera a régler dir auprés
du site marchand.

Paiement en attente

Montant a régler en Total
Chéque-Vacances Connect : transaction :

Solde & régler auprés du site marchand :
13,25 €

Site marchand :

MAISON FAMILIALE ROZ ARMOR
CAP FRANCE
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ancv
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Le Cheque-Vacances| ~\

S\

L8 CONNECT

Co n n m CHEQUE-VACANCES
Encaisser sur votre logidel de caisse & -
- Cwy

Encaisser sur votre logidel de réservation

Rapprochez-vous de votre éditeur
http://static.ancv.com/ddmc/connect/PTL/Liste-Interm%C3%A9diaires-de-paiement.pdf



http://static.ancv.com/ddmc/connect/PTL/Liste-Interm%C3%A9diaires-de-paiement.pdf
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ancv

Le Cheque-Vacances| ~\
Connect -l CONNECT

N

| 'encaissement sur votre site e-commerce



\* Monvoyage.com

Saisissez vos coordonnées Votre voyage
Prénom Hotel Tout confort
[are J

sam_ 5 mai 2018 - dim_06 mai 2018

Nom de famille 1 lit double. Hors Petit déjeuner

{LABBE I 1 Nuit, 2 adultes

=
|marie 1abbe@monma com I

Nous vous enverrons l'e-mail de confirmation a ladresse suivante -
marie.labbe@monmail.com

Comment désirez-vous payer ?

R o Sensek v e o crbodon =E=|

v e Sélection du mode

Lok VISA checkout ‘,de palement”
CV Connect

LTS i o i P Payral

g e M QD e

Paiement sécurisé par :

[ G

Bénéficiez-vous d'un code ou d'un bon de réduction ?

Cacrez cene case pour confrmer aue vous svez b et sccepeé les Conditions contractuelies [
« les concrions de Ihdtel concerrant les mociéications et arnulssons

te de recevor les melleures ofires Ssponibles (vor peragraphe Flela

Réserver maintenant pour - 120,60 €

Politique de confidentiaiite

A

ancv
PRl CONNECT

A4

o Payez avec votre compte Chéque-Vacances Connect

Attention : Vous aurez besoin

rtphone pour valider votre paiemen

Votre identifiant

Jaloublié mon identifiant

Texte bule :
« Votre adresse email
de contact »

”
=

Récapitulatif

Logo marchand

Prix : 120,00 €

Cheéque-Vacances Connect 0,00 €

Resteapayer: 120,00 €

Questions fréquentes

0

PAIEMENT SECURISE
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de de paiement au
obile ANCV

Réception de la notification de I’application ANCV 14:07 * Ven 26 octobre
et clic sur la notification

v 4

/.24 cONNECT ANCV Connect
Vous avez un paiement en attente
W
o Payez avec votre compte Chéque-Vacances Connect Récapitulatif

Logo marchand

0®.
® s Prix 120,00€
L ° * Chéque-Vacances Connect 0,00 €
Veuillez renseigner les informations demandées sur SIGDENTE 120,00€

votre application mobile.

Aprés validation, cette page sera mise a jour avec le
résultat du paiement.

Questions fréquentes

)

PAIEMENT SECURISE
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n App bénéficiaire

Le bénéficiaire valide ou
modifie le montant qu’il
souhaite régler en CV Connect

Saisie du code personnel ou
validation par biométrie

¥dl2:30

X Votre paiement S -
& Payer avec mes CV Connect Finalisation du paiement

Solde : 195,00 €

Pour confirmer l'opération,

Vous pouvez modifier le montant a régler en
P & merci de saisir votre code secret ANCV

cliquant dessus (a partir de 5€).
Le complément sera a régler directement

aupreés du commergant. | BN N I a

Paiement en attente

Montant a régler en Total a régler :
Chéque Vacances Connect :

112.45 )€ 120.00 €

Reste a régler auprés du site marchand :

7.55€ \ ez Merci de patienter quelques

secondes.
Site marchand :

Mon commergant avec un trés trés trés
long nom

Votre paiement en Chéque-
Vacances Connect est en cours.

Confirmation du paiement en
CV Connect

Paiement confirmé

v

Votre paiement s'est déroulé avec
succes !

Vous pouvez retrouver le détail de

votre transaction dans 'historique
des paiements.

Accéder a mon compte
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o
ancv "
— CONNECT

V

o Payez avec votre compte Chéque-Vacances Connect

Votre identifiant : adresseducompte@test.com
Montant réglé en Cheque-Vacances Connect : 112,45€

Réglez le complément par carte bancaire

Nous vous invitons & régler le solde de 7,55€ 'par carte bancaire

Payer le complément par carte bancaire

Récapitulatif

Logo marchand

Prix : 120,00 €

Chéque-Vacances 112,45 €
Connect

Reste a payer : 7,55 €

Questions fréquentes

&)

PAIEMENT SECURISE
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Les intermédiaires techniques

J—
Prestataires de ices de Pa I'Iﬂ I Editeurs de solutions de réservation

| L Thunes.
Al Worldwide IEl Quelques exemples :

Y AV EPTA Verifone INAK(EL
:—. :;ll!- PARIEAS & NEPTING SIS ‘ via Poy@o/ Payline
Elelloha =)
Worldline 2 S D it
s PayGreen M 990  eseosn
s ARKIANE reservit
GROUPE YOLTROLIS - via -PGY@_'BO - A.\~
e RS
t_,..-- Enmpump Puy | i ne [ance=nnement Ogons] -@ resalys‘.:,‘fo” ‘ @ utions - ouris R‘:\:\‘;ﬁﬁ/‘;
ShareGroop B ~GENE L™ » LS-Résa h
| o IR ewocs moosmzy | e
4Clic&Pay  Pay[Zen]® s
T e am— KE-booking’ allianceréseaux PROGRAMMELUR
I' Dalenys .1 PIEdg «se http://static.ancv.com/ddmc/connect/PTL/Liste-

Interm%C3%A9diaires-de-paiement.pdf

Contactez le vétre pour plus d’information !

o Cette liste est régulierement mise a jour

Ces entreprises proposent le Cheque-Vacances Connect comme solution de paiement en ligne ou en point de
vente physique pour les commergants, les e-commergants, les marketplaces
http://static.ancv.com/ddmc/connect/PTL/Liste-Interm%C3%A9diaires-de-paiement.pdf
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Suivez vos remboursements en CV/ Connedt sur
votre espace ANCV

_____________________________________________________________________________________________________________________________

A J+1 ouvré, retrouvez votre remise sur votre espace dedié ANCV :
1- Cliquer sur « Mes Remboursements » / « Suivi des remboursements »
2- Cocher « CD » (Cheque Dématérialisé=CV Connect)
3 — Cliguer sur « Rechercher »

_____________________________________________________________________________________________________________________________

Accueil  Mon compte = Encaissement REHERWIEENEICE Mes données mises en ligne  Mes demandes = Ma documentation = FAQ

N . Suivi des
carnets de
g bordereaux de au
remise

“suvides N0 (0w

remboursements
Rechercher
w vous permet de consulter vos remboursements ‘

Numeéro de RIB / Numeéro du point Statut Daéee(‘iae rreér%eigéion Date de paiement Montant Montant Télécharger le bordereau de

IBAN d'accueil (JUMM/AAAA) (JIMM/AAAA) déclaré remboursé reglement

468,00 € %

60413151 E001 P001 Paye 02/07/2021 09/07/2021 160,00 € 156,00 € %

Numeéro de
remise

6041316 E001 P003 Payé 09/08/2021 17/08/2021

Toutes les transactions Chéque-Vacances Connect d’'un méme point d’accueil sur une
journée font I'objet d’'un seul virement (= 1 bordereau) consultable a J+1 ouvré, tous
canaux confondus et quel que soit 'outil d’encaissement.
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Le Cheque-Vacances| ~\
Connect -l CONNECT

N

Booster votre visibilite



Le Cheque-Vacances Connect pour les professionnels

Booster votre visibilité sur notre nouveau guide en ligne

LE s leguide.ancv.com
GUM I = 3_;'5235%3 C’est le site de référence pour les 11 millions de
sl bénéficiaires Cheque-Vacances avec ses milliers d’inspirations

et bons plans vacances.

< 2 WA fAel RO
= R T I AR I T RTHE O h N 5
{@) (@ PR
N Ne révez plus, partez |
<

Rendez-vous sur votre

https://espace-ptl.ancv.com
pour renseigner les informations de votre page

'’ANCV vous offre gratuitement une
page de présentation exclusive et de présentation !

p?rs.onnallsee s,ur Le waje ,pour e'Ere Dans mon compte / Liste des points d’accueil
visible etg e_qlocal IS€ aupres de Je clique sur l'oeil rouge et je compléte les «
tous les beneficiaires ! Données complémentaires »


https://leguide.ancv.com/
https://leguide.ancv.com/
https://espace-ptl.ancv.com/
https://leguide.ancv.com/

Le Cheque-Vacances Connect pour les professionnels
Booster votre visibilité sur le nouveau site internet leguide.ancv.com

. Ve
CHEQUE-
GUIDE &=

* Insérez votre logo,

* Ajoutez 3 photos pour illustrer votre établissement
* Décrivez votre activité en 800 caractéres maximum
* Précisez vos dates d’ouverture et de fermeture

* Indiquez vos coordonnées GPS

Renseignez toutes les informations dont vous disposez :

1. Labels (Famille +, handicap, éco-responsable)
Classement par étoile
Référentiel Chambres d’hotes Office de Tourisme de France

Les équipements, services et type de prestations que vous proposez a vos clients

o B0

Les liens vers les réseaux sociaux : YouTube, Facebook et Instagram.

-

I’ANCV vous offre gratuitement une page de présentation exclusive et personnalisée
pour étre visible et géolocalisé aupres des 11 Millions de bénéficiaires !

Rendez-vous sur votre https://espace-ptl.ancv.com pour renseigner les informations
de votre page de présentation !

(&

o

J

CAMPING YELLOH VILLAGE LA BASTIANE

Titres acceptés: ( crrou

PISCINE

S anmavx accepres AR cLUB ENFANT

PARKING GRATUIT g

1 . T
Correspond a vos envies

g 3- - -
N @ . EN FAMILLE LUXE

Descriptif

Situé dans le Var, a Puget sur Argens a coté de Fréjus, le Yelloh! Vilage 5* La Bastiane vous accueille d'Avril 8 Octobre sur plus de 3 hectares au coaur

Infos pratiques

PAINTBALL FAMILY.
PUGET-SUR-ARGENS

1056 CHEMIN DES SUVIERES 83480 PUGET
SUR ARGENS FRANCE

@ www.labastiane.com

Alre do jas Jolicot Q)
4 | F Ha

Retrouvez-nous sur les réseaux sociaux

Equipement spécifique

<§ (/32)/? Ag

uzn CLUB ENFANT

L | €

ANIMAUX ACCEPTES PARKING GRATUIT Piscine TEN

40



Pas a Pas « Booster votre visibilité »

am— Sur mon Espace dédié (espace-ptl.ancv.com)
Je me rends sur la fiche de mon point d’accueil

_____________________________ . Produit CV:] Rechercher

Mon compte

- Fiche Administrateur

Encaissement | Mes remboursements

' Dans « Mon compte », je |
' clique sur « Liste des points !
. | |Tte

H . Liste de mes RIB/IBAN [€que-Vacance
d’accueil » q

. Liste des points d'accueil

Votr
----------------------------- . Bien| - Correspondance Vacances connect
Dans| * Mes contrats nent mis a jour et vous
Vaca s :
. Créer un point d'accueil
Pour{ . Gérer mon compte théques-Vacances, pe

présel ) liquer ici
Et n'oubliez pas : en rejoignant le réseau cheques-Vacances Cor

Dans la liste de mes points d’accueil, je clique sur I'icbne ©»
du point d’accueil a mettre a jour

Numéro de Numéro de Enseigne ’ Tituiaire du Activer le compte de | Désactive
| convention | convention technique | SHOPID postale Enseigne guide | Vile compte | Visualiser Connexion cor
KRUSTY Activer le
999904E001P001 | 712042E000P001 | 10003124|LATAVERNE  NEWNAME | PARIS|BURGER © compte de
FRANCE SA

connexion

CANTINE DE LA |CANTINE DE LA KRUSTY
999904E0D1P002 | 712942E001P002 |10003192|SANTING DE LA |CANTINE DE LA |paRis|BURGER _ © compte de

1
i Dans la fiche du point d’accueil, en bas de page, je renseigne
i les données dans la partie «| Données Complémentaires »

| |dentité >
Activités »

.l
H
| Données Complémentaires v E
H
H




Le Cheque-Vacances Connect pour les professionnels

Des outils pour informer vos clients
que vous acceptez le Cheque-Vacances Connect

Sur votre site internet ou vos réseaux sociaux Dans votre point de vente

» Bannieres et post a publier » Vitrophanie et autocollants

~ @

ancv s =a;

S\

CHEQUE-VACANCES
accepté ici comme N
. " ancv
moyen de paiement ! Py CONNECT

. e i .

Villa Kernéhan - 2e g N el Bienvenue
& Chambres d'Hotes =4 connect | .
——

T mois* ®
Vous pouvez régler votre chambre d’'hotes en
Chéque-Vacances Connect ANCV a La Villa

Kernéhan... voir plus

ancv S
CONNECT

mVot‘rem'arqua < Sive ) .
NOUVEAU !

Dés aujourd’hui, chez nous, vous pouvez
régler en Chéque-Vacances Connect, le

ici,
je paieen

g

mode de paiement dématérialisé et sans OB RCANGES
contact. ancv p
#ChequeVacances #cvconnect accepté ici comme CHEQUEVACANCES }’
#vacancespourtous moyen de paiement ! CONNECT @

N—/

4 connect

accepté ici comme
moyen de paiement !

CHEQUE-VACANCES
N

1:14 PM - 26 Feb 2019

1reneet e @ @@
> (e ] o mn

J'aime Commenter Partager Envoyer



{eponses !




Modalités d’acquisition des Chéques-Vacances
dans les Petites Entreprises

=>» A qui s’adresse ce dispositif?

» Aux entreprises de moins de 50 salariés sans comité social et économique (CSE) gérant les activités sociales
et culturelles (ASC).

» Atoutes les entreprises et tous les employeurs relevant du code du travail.

» Aux entreprises sans salariés.

=» Qui peut acquérir des Cheques-Vacances avec la contribution de I'employeur ou de I’entreprise?

» Tous les salariés de I'entreprise, quelles que soient leurs ressources, qu’ils soient en CDI ou en CDD.
» Les chefs d’entreprise non-salariés.

=» Quels sont les avantages du dispositif pour 'employeur?

» 0 € de charges sociales et fiscales (hors CSG, CRDS et versement mobilité) a concurrence d’un versement de
30% du montant du SMIC mensuel brut, par bénéficiaire et par an, soit 530 € au 1°" janvier 2024.
» Un outil favorisant la motivation et la fidélisation des salariés.

=» Quels sont les avantages du dispositif pour les bénéficiaires?

» Un pouvoir d’achat supplémentaire sous la forme d’un complément de salaire, non imposable dans la
limite du montant d’'un SMIC brut mensuel par an, soit 1 766,92 € au 1ler janvier 2024.

» Un budget dédié aux vacances et aux loisirs, utilisable toute I'année, auprés d’un tres large réseau
d’acceptation de professionnels du tourisme et des loisirs.



Modalités d’acquisition des Cheques-Vacances
dans les Petites Entreprises

=>» Quelles sont les conditions cumulatives nécessaires a la mise en place pour bénéficier des
avantages sociaux et fiscaux du dispositif?

» Avoir un effectif de moins de 50 salariés, et plus précisément:
= De 0a 10 salariés, ne pas avoir de CSE.
= De 11 a 49 salariés, avoir un CSE ne gérant pas de budget ASC.
» La non-substitution du Cheque-Vacances a un élément de rémunération déja existant dans I'entreprise.
» La modulation de la contribution employeur en faveur des revenus les plus faibles.
» La consultation des représentants des salariés.

=> Quelles sont les autres modalités de mise en place du dispositif?

» La mise en place du dispositif par 'employeur n’est pas obligatoire mais il doit étre proposé a I'ensemble des
salariés.

» L'adhésion au dispositif par les salariés n’est pas obligatoire.

» La mise en place du dispositif repose sur le principe d’'une contribution de I'employeur ou de I'entreprise et
d’une contribution des salariés (pour ceux qui adhérent au dispositif).




Modalités d’acquisition des Cheques-Vacances
dans les Petites Entreprises

=>» Vous souhaitez mettre en place le Chéque-Vacances dans votre entreprise?
Regardez le tutoriel vidéo ci-dessous:

Le Chéque-Vacances c'est aussi pour les entreprises de - 50 salariés sans CSE ! (youtube.com)

=> Exemples de mise en place:

Moyenne des 3 derniers mois de salaire Moyenne des 3 derniers mois de salaire
INFERIEURE au PMSS SUPERIEURE au PMSS
Salarié sans enfant : Salarié sans enfant :
Votre Participation Votre Participation
AT o Somme ST S Somme
participation| du salarié totale participation| du salarié total
80% 20% ota 50% 50% aie
< au PMSS 530€ 130€ 660€ > au PMSS 330€ 330€ 660€
Salarié avec 3 enfants : Salarié avec 3 enfants :

Votre Participation Sor Votre Participation ST
participation| du salarié totale participation| du salarié toiale
95% 5% 65% 35%
530€ 20€ 550€ 330€ 170€ 500€

< au PMSS < au PMSS


https://www.youtube.com/watch?v=37DVqcck1Mg

Le Cheque-Vacances : deux formats!

* Le Cheéque-Vacances

Classic

a8 solution simple et efficace !

POUR VOS COLLABORATEURS :

> Des coupures au choix de 10, 20, 25 et 50€ non sécables
> Pour régler sur place ou a envoyer par courrier

> Auprés du réseau Chéque-Vacances Classic

POUR VOUS :

> Des dotations a partir de 10€ par bénéficiaire et des options
pour les personnaliser :

» Choix des coupures : 10€, 20€, 25€ et 50€ avec un maximum
de 30 titres par carnet et la possibilité de panacher

» Chéquiers et titres personnalisables (logo, coordonnées des
bénéficiaires...)

> Une livraison sur site

héque-Vacances

POUR VOS COLLABORATEURS :

> Un compte a activer en ligne et un acceés a leur solde en temps
réel, 24h/24, 7j/7

> Une application mobile de paiement sans contact pour régler
sur place, a distance et en ligne

> Au centime prés, dés 20€ d'achat
> Auprés du réseau Chéque-Vacances Connect

POUR VOUS :
> Des dotations a partir de 20€ par bénéficiaire et multiples de 10

> Un mode de livraison 100% dématérialisé : les bénéficiaires
recoivent un e-mail d’activation de compte et de leur dotation



=>» Vous souhaitez passer votre premiere commande de Chéques-Vacances?
Cliquez ici: Espace Client ANCV - Accueil

X Créerun compte

POUR PASSER UNE COMMANDE AUPRES DE L'ANCV,
VOUS DEVEZ AVOIR CREE UN COMPTE SUR :

espace-client.ancv.com

sur espace-client.ancv.com,

ULV Créer mon compte *

Muni de votre n° SIRET, renseignez
® les informations demandées

Et cliquez sur m

Vous venez de recevoir un e-mail
vous invitant a finaliser votre création

de compte en cliquant sur un lien.

Veérifiez les informations pré-remplies
et complétez-les

Choisissez votre mot de passe

@
| e
5

Les informations liées & votre compte sont récapitulées.
Prenez connaissance du montant des frais d'ouverture de compte,
I Validez les CGV.

foo
—‘—'A Vous pouvez commander !

Un e-mail confirme la création de votre compte.

Il comporte votre n° client, qui sera votre identifiant de connexion
a votre Espace client.



https://espace-client.ancv.com/eco/pe/ancv/home.faces
https://espace-client.ancv.com/eco/pe/ancv/home.faces

Politique Tarifaire 2024

€D 1aux pe commissIoN

Pour toute commande en ligne de titres sur le site espace-client.ancv.com, le taux de commission apEquué a leur vente est de
1%* du montant de la valeur faciale des cyégue-vacances @ et/ou des cHEgUE-vacANCES JTETTEZal commandés.

9 FRAIS D'OUVERTURE DE COMPTE

Frais applicables* a la premiére commande en ligne de titres cuégue-vacances m el/Ou CHEQUE-VACANCES ma réalisée sur le
site espace-client.ancv.com, tarifés selon la grille suivante :

de 1 4 19 salariés / agents : 85€

de 20 & 49 salariés / agents : 133 €

p
€) FrAIS D'EXPEDITION DES TITRES

> Livraison sur site

Quel que soit le type de transporteur, express ou transport de fonds, la tarification suivante s’applique par point de livraison et différe selon
le montant de la commande :

Montant total de la commande Prix HT par point de livraison Prix TTC par point de livraison
Inférieure ou égale 5 450 € 9,00 € 10,80 €
Comprise entre 451 € a 3 000 € 27,00 € 32,40€
Comprise entre 3 001 €3 15000 € 37,00 € 44,40 €
Comprise entre 15 001 € & 30 500 € 48,00 € 57,60 €
Comprise entre 30 501 € et 305 000 € 53,00 € 63,60 €
Supérieure ou égale & 305 000 € 85,00 € 102,00 €

{NB : la livraison des commandes de plus de 305 000 € est proposée systématiquement par transport de fonds, la derniére tranche de
q facturation s'applique)

10
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ancv g\

CHEQUE-VACANCES N\

Nous contacter

0 969 320 616 Zettedinm

) Form-professionnels@ancv.fr

Nous retrouver:

(www.cheque-vacances.comlprofessionnels-tourisme-loisirsﬂ

.

|

Profitez vous aussi des avantages de I'ANCV

Vous disposez d'un Comité Social et Economique ?
Vous étes employeur de moins de 50 salariés ?

Le Cheque-Vacances et le Coupon Sport c’est aussi pour vous !
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